Datenschutzerklirung

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch fiir einen
Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine
Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden
Verarbeitungsvorgangen keine anderweitige Angabe gemacht wird.

"Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person beziehen.

Server-Logfiles

Sie konnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen.

Bei jedem Zugriff auf unsere Website werden an uns oder unseren Webhoster / IT-Dienstleister
Nutzungsdaten durch Ihren Internet Browser libermittelt und in Protokolldaten (sog. Server-
Logfiles) gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehoéren z.B. der Name der aufgerufenen Seite,
Datum und Uhrzeit des Abrufs, die [P-Adresse, die iibertragene Datenmenge und der anfragende
Provider. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem
iiberwiegenden berechtigten Interesse an der Gewahrleistung eines storungsfreien Betriebs unserer
Website sowie zur Verbesserung unseres Angebotes.

Kundenkonto Bestellungen

Kundenkonto

Bei der Eroéffnung eines Kundenkontos erheben wir Ihre personenbezogenen Daten in dem dort
angegebenen Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Ihr Einkaufserlebnis zu verbessern
und die Bestellabwicklung zu vereinfachen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO mit Threr Einwilligung. Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns
widerrufen, ohne dass die Rechtmafiigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung bertiihrt wird. Ihr Kundenkonto wird anschliefdend geldscht.

Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten bei Bestellungen

Bei der Bestellung erheben und verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur
Erfillung und Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist.
Die Bereitstellung der Daten ist fiir den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur
Folge, dass kein Vertrag geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO und ist fiir die Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich.

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt dabei beispielsweise an die von Ihnen gewahlten
Versandunternehmen und Dropshipping Anbieter, Zahlungsdienstleister, Diensteanbieter fiir die
Bestellabwicklung und IT-Dienstleister. In allen Fallen beachten wir strikt die gesetzlichen Vorgaben.
Der Umfang der Dateniibermittlung beschrankt sich auf ein Mindestmaf3.

Kontakt Bewertungen  Newsletter

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-
Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen zur Verfiigung gestellten Umfang. Die
Datenverarbeitung dient dem Zweck der Kontaktaufnahme. Mit Absenden Ihrer Nachricht willigen
Sie in die Verarbeitung der libermittelten Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung.

Sie konnen Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die
Rechtmafiigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bertihrt
wird. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden
anschliefiend geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt
haben.

Kiufersiegel-Kundenbewertung

Wir verwenden auf unserer Website das Kaufersiegel-Kundenbewertungs-Tool der Handlerbund
Management AG (Torgauer Strafde 233 B, 04347 Leipzig). Nach Ihrer Bestellung mdéchten wir Sie
bitten, Thren Kauf bei uns zu bewerten und zu kommentieren.

Zu diesem Zweck werden Sie von uns per E-Mail angeschrieben, wobei wir uns hierbei des
technischen Systems des Anbieters des Kaufersiegel-Bewertungstools im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung bedienen.



Dabei erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten entweder mit [hrer Einwilligung oder aufgrund unseres
berechtigten Interesses.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung, sofern Sie
dem Erhalt der Bewertungsaufforderung ausdriicklich zugestimmt haben. Sie kdnnen die
Einwilligung jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links in der E-Mail widerrufen, ohne dass
die Rechtmafligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bertiihrt
wird. Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt.

Die Verarbeitung ohne ausdriickliche Einwilligung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO
aus dem berechtigten Interesse an wahrheitsgemafien, verifizierten Bewertungen unserer
Leistungen im Rahmen der Direktwerbung. Zu diesem Zweck versenden wir in elektronischer Form
eine Bewertungsaufforderung fiir eigene Waren oder Dienstleistungen, die Sie bereits bei uns
erworben haben. Die Versendung erfolgt an die E-Mail-Adresse, die wir im Rahmen des Verkaufes
einer Ware oder Dienstleistung von Ihnen erhalten haben. Die Versendung der
Bewertungsaufforderung steht unter dem Vorbehalt, dass Sie dieser Verwendung Ihrer E-Mail-
Adresse nicht widersprochen haben.

Der Widerspruch ist jederzeit durch Mitteilung an uns méglich. Die Kontaktdaten fiir die
Austibung des Widerspruchs finden Sie im Impressum. Sie konnen auch den dafiir vorgesehenen
Link in der Bewertungsaufforderung nutzen. Hierfiir entstehen keine anderen als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen.

Die in diesem Zusammenhang im technischen System des Kadufersiegel-Bewertungstools
gespeicherten personenbezogenen Daten werden 3 Monate nach der zur Bewertung erfassten
Warenlieferung gel6scht.

Shopauskunft-Kundenbewertung

Wir verwenden fiir unsere Website das Bewertungs-Tool “shopauskunft.de” der Shopauskunft.de
GmbH & Co.KG (c/o Spaces, Gorch-Fock-Wall 1a, 20354 Hamburg, “Shopauskunft”).

Nach Ihrer Bestellung mochten wir Sie bitten, Ihren Kauf bei uns zu bewerten und zu kommentieren.
Zu diesem Zweck werden Sie von uns per E-Mail angeschrieben, wobei wir uns hierbei des
technischen Systems "Rechtssichere Bewertungsanfrage (RBA)" der Hindlerbund Management AG
(Torgauer Strafde 233 B, 04347 Leipzig, “Handlerbund”) im Rahmen einer Auftragsverarbeitung
bedienen. Dabei tibermitteln wir die Daten zu Ihrer Bestellung (Bestellnummer/Rechnungsnummer,
Einkaufswert und Versandkosten) sowie Ihre E-Mail-Adresse an Handlerbund.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung, sofern Sie
der Weitergabe Ihrer Daten und dem Erhalt der Bewertungsaufforderung ausdriicklich zugestimmt
haben.

Sie konnen die Einwilligung jederzeit unter Nutzung des entsprechenden Links in der E-Mail oder
durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die Rechtmafiigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird.

Verwendung der E-Mail-Adresse fiir die Zusendung von Newslettern

Wir nutzen Ihre E-Mail-Adresse unabhangig von der Vertragsabwicklung ausschliefdlich fiir eigene
Werbezwecke zum Newsletterversand, sofern Sie dem ausdriicklich zugestimmt haben. Die
Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie konnen
die Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die Rechtmafligkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird. Sie konnen dazu den Newsletter jederzeit
unter Nutzung des entsprechenden Links im Newsletter oder durch Mitteilung an uns abbestellen.
Ihre E-Mail-Adresse wird danach aus dem Verteiler entfernt.

Warenwirtschaft

Nutzung eines externen Warenwirtschaftssystems

Wir verwenden zur Vertragsabwicklung ein Warenwirtschaftssystem im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung. Dazu werden Thre im Rahmen der Bestellung erhobenen personenbezogenen
Daten an

Lexware

libermittelt.

Zahlungsdienstleister

Verwendung von PayPal

Alle PayPal-Transaktionen unterliegen der PayPal-Datenschutzerkldarung. Diese finden Sie
unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full




Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw.
vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer
eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser
Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers
beim erneuten Aufrufen der Website ermoglicht.

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle Kontrolle iiber die
Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in Ihrem
Internetbrowser konnen Sie vor dem Setzen von Cookies benachrichtigt werden und tiber die
Annahme einzeln entscheiden sowie die Speicherung der Cookies und Ubermittlung der enthaltenen
Daten verhindern. Bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Unter den nachstehenden Links kénnen Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten
Browsern verwalten (u.a. auch deaktivieren) konnen:

Chrome Browser: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442 /windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Safari: https: i i i i

sfril1471/mac

Technisch notwendige Cookies

Soweit nachstehend in der Datenschutzerklarung keine anderen Angaben gemacht werden setzen
wir nur diese technisch notwendigen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren erméglichen Cookies unseren Systemen, Ihren
Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und Thnen Services anzubieten. Einige
Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir
diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem liberwiegenden
berechtigten Interesse an der Gewahrleistung der optimalen Funktionalitdt der Website sowie einer
nutzerfreundlichen und effektiven Gestaltung unseres Angebots.

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender
personenbezogener Daten zu widersprechen.

Analyse

Verwendung von Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google LLC. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google“). Soweit Sie Ihren gewohnlichen
Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, ist Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) der fiir [hre Daten zustandige Verantwortliche.
Google Ireland Limited ist demnach das mit Google verbundene Unternehmen, welches fiir die
Verarbeitung Ihrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verantwortlich
ist.

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser Website und ihrer Besucher sowie fiir
Marketing- und Werbezwecke. Dazu wird Google im Auftrag des Betreibers dieser Website die
gewonnenen Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber
die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere, mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Dabei



konnen u.a. folgende Informationen erhoben werden: IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des
Seitenaufrufs, Klickpfad, Informationen tiber den von Ihnen verwendeten Browser und das von
Thnen verwendete Device (Gerat), besuchte Seiten, Referrer-URL (Webseite, liber die Sie unsere
Webseite aufgerufen haben), Standortdaten, Kaufaktivititen.Die im Rahmen von Google Analytics
von lhrem Browser libermittelte [P-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefiihrt.

Google Analytics verwendet Technologien wie Cookies, Webspeicher im Browser und Zahlpixel, die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die dadurch erzeugten
Informationen iiber Thre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google
in den USA iibertragen und dort gespeichert. Auf dieser Website ist die IP-Anonymisierung aktiviert.
Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gekiirzt.

Google hat sich nach dem US-EU-Datenschutzabkommen “Privacy Shield” zertifiziert und damit
verpflichtet, die europaischen Datenschutzrichtlinien einzuhalten.

Die Datenverarbeitung, insbesondere das Setzen von Cookies, erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO aus unserem liberwiegenden berechtigten Interesse an der bedarfsgerechten und
zielgerichteten Gestaltung der Website. Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden
Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu widersprechen.

Sie konnen die Erfassung der durch Google Analytics erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Um die Datenerfassung und -speicherung durch Google Analytics geratetlibergreifend zu verhindern,
konnen Sie einen Opt-Out-Cookie setzen. Opt-Out-Cookies verhindern die zukiinftige Erfassung Ihrer
Daten beim Besuch dieser Website. Sie miissen das Opt-Out auf allen genutzten Systemen und
Geraten durchfiihren, damit dies umfassend wirkt. Wenn Sie das Opt-out-Cookie l6schen, werden
wieder Anfragen an Google libermittelt. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie

gesetzt: Google Analytics deaktivieren.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie

unter https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw.

unter https://www.google.de/intl/de/policies/sowie

unter https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=de.

Plug-ins

Verwendung von Google reCAPTCHA

Wir verwenden auf unserer Website den Dienst reCAPTCHA der Google LLC (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Soweit Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz
haben, ist Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) der fiir Ihre Daten
zustandige Verantwortliche. Google Ireland Limited ist demnach das mit Google verbundene
Unternehmen, welches fiir die Verarbeitung Ihrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren
Datenschutzgesetze verantwortlich ist. Die Abfrage dient dem Zweck der Unterscheidung der
Eingabe durch einen Menschen oder durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung. Dazu wird Thre
Eingabe an Google iibermittelt und dort weiterverwendet. Zusatzlich werden die IP-Adresse und
gegebenenfalls weitere von Google fiir den Dienst reCAPTCHA bendtigte Daten an Google
iibertragen. Diese Daten werden von Google innerhalb der Europdischen Union verarbeitet und
gegebenenfalls auch in die USA ibermittelt. Google hat sich nach dem US-EU-Datenschutzabkommen
“Privacy Shield” zertifiziert und damit verpflichtet, die europdischen Datenschutzrichtlinien
einzuhalten.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse
unsere Website vor automatisierter Ausspahung, Missbrauch und SPAM zu schiitzen. Sie haben das
Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu
widersprechen.



Nahere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehdrige Datenschutzerklarung finden
Sie

unter: https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html sowie https://www.google.com/priv
acy.

Verwendung von Google invisible reCAPTCHA

Wir verwenden auf unserer Website den Dienst invisible reCAPTCHA der Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google“).

Dies dient dem Zweck der Unterscheidung der Eingabe durch einen Menschen oder durch
automatisierte, maschinelle Verarbeitung. Im Hintergrund sammelt und analysiert Google
Nutzungsdaten, die von Invisible reCaptcha dazu verwendet werden, um regulare Benutzer von Bots
zu unterscheiden. Dazu wird lhre Eingabe an Google libermittelt und dort weiterverwendet.
Zusatzlich werden die IP-Adresse und gegebenenfalls weitere von Google fiir den Dienst Invisible
reCAPTCHA bendtigte Daten an Google libertragen.

Diese Daten werden von Google innerhalb der Europadischen Union und gegebenenfalls auch in die
USA verarbeitet. Fiir Datenverarbeitungen in den USA hat sich Google nach dem US-EU-
Datenschutzabkommen ,Privacy Shield“ zertifiziert und damit verpflichtet, europaische
Datenschutzregeln einzuhalten.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse
unsere Website vor automatisierter Ausspahung, Missbrauch und SPAM zu schiitzen. Sie haben das
Recht aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser auf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten zu
widersprechen.

Nahere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehdrige Datenschutzerkldarung finden
Sie

unter: https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html sowie https://www.google.com/priv
acy

Betroffenenrechte und Speicherdauer

Dauer der Speicherung

Nach vollstandiger Vertragsabwicklung werden die Daten zunachst fiir die Dauer der
Gewahrleistungsfrist, danach unter Beriicksichtigung gesetzlicher, insbesondere steuer- und
handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert und dann nach Fristablauf geldscht, sofern Sie
der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Artt. 15 bis 20
DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Loschung, auf Einschrankung der Verarbeitung,
auf Datentibertragbarkeit.

Aufierdem steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen
zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO beruhen, sowie gegen die Verarbeitung zum Zwecke von
Direktwerbung.

Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum.
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben gemaf3 Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmafiig erfolgt.
Widerspruchsrecht

Beruhen die hier aufgefiihrten personenbezogenen Datenverarbeitungen auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit diesen Verarbeitungen mit Wirkung fiir die Zukunft zu
widersprechen.

Nach erfolgtem Widerspruch wird die Verarbeitung der betroffenen Daten beendet, es sei denn, wir
konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihren Interessen,
Rechten und Freiheiten tiberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung, kdnnen Sie
dieser Verarbeitung jederzeit durch Mitteilung an uns widersprechen. Nach erfolgtem



Widerspruch beenden wir die Verarbeitung der betroffenen Daten zum Zwecke der
Direktwerbung.



